
NOVINKY



ČLENSKÉ FÓRUM 15.-17. 4. 2026 ZNOJMO

Rekordní účast: Členské fórum A.T.I.C. ČR ovládlo jubilejní Znojmo: 
Asociace turistických informačních center České republiky

https://www.facebook.com/aticcr

https://m.aticcr.cz/rekordni-ucast-clenske-forum-a-t-i-c-cr-ovladlo-jubilejni-znojmo/d-3899
https://m.aticcr.cz/rekordni-ucast-clenske-forum-a-t-i-c-cr-ovladlo-jubilejni-znojmo/d-3899
https://www.facebook.com/aticcr


PROGRAM ČF
2) Návrh programu, volba komisí a ověřovatelů zápisu 

3) Zpráva o činnosti A.T.I.C. ČR za období listopad 2025 - duben 2026

a) Aktualizace Jednotné klasifikace TIC

b) Vzdělávání v krajích 2025

c) Krajské dotace 2025 

d) Návštěvnost TIC 2025 

e) Značka Q – Pečujeme o kvalitu 

4) Hospodaření A.T.I.C. ČR v roce 2025

a) zpráva o hospodaření

b) revizní zpráva revizora

c) účetní závěrka za rok 2025

5) Rozpočet 2026

6) Volba nového člena rady A.T.I.C. ČR pro kraj Praha

7) Různé 

a) CzechTourism

b) Prázdninová hra s ČT Déčko 2026

c) Týden TIC 2026

8) Usnesení členského fóra

9) Pozvání na podzimní členské fórum v Tachově 14.-16. 10. 2026  



HOSTÉ ČLENSKÉHO FÓRA

Hosté ČF ve Znojmě 

• Ministerstvo pro místní rozvoj, 
odbor cestovního ruchu  

– Yvona Havel, Vyšší ministerský rada

• CzechTourism, Institut turismu 

– doc., Ing. Petr Janeček, Ph.D., 
vedoucí Institutu turismu 

• ASOCIÁCIA INFORMAČNÝCH CENTIER 
SLOVENSKA 

– Mgr. Lenka Potočná, prezidentka AiCES

• Mattoni
– Lucie Adámková 

• ABF, a.s.
– Ing. Hana Lukešová, manažerka veletrhů 

HW& RW a CZECH TRAVEL MARKET

• Online informační turistické centrum 
– Jan Křeček

– Jaroslav Vurbs

• Vydavatelství MCU
– Ing. Emil Fedoš 



PREZENTUJÍCÍ HOSTÉ

15:00-15:45 
• Weinviertel Tourismus

Eva Köllner, přeshraniční česko-rakouská spolupráce

• Národní park Podyjí

Pavel Müller

• AiCES Slovensko 

Lenka Potočná, prezidentka AiCES, 
výkonná riaditeľka Združenia cestovného ruchu Vysoké Tatry

• Mattoni 

Lucie Adámková



JEDNÁNÍ RADY

• Formát jednání rady – kombinace osobní nebo online
• Jednání 11x ročně / 13.1., 10.2., 13.3. a 15.4.

• Reakce na aktuální dění

• Osobní jednání rady
– Autoklub České republiky

– Holiday World 2026 



ČLENSKÁ ZÁKLADNA

• Členská základna ke dni 27.3.2026:
• 433 členů

• 12 nových členů od 11/2025
• 2 zrušená členství od 11/2025
• JMK 66 infocenter (žádosti Mezinárodní cykloturistické centrum služeb 

a informací v ČR, Bistro s infocentrem – Janův Hrad, Kaprálův mlýn 
Ochoz u Brna). Nová infocentra (TIC Popice u Znojma, Dům přírody 
Pálavy - Dolní Věstonice). 

• Jednotná klasifikace TIC: certifikováno 540 infocenter



CERTIFIKACE TIC (JK TIC)

• Jednotná klasifikace TIC

• Certifikát na 2 roky – doložení k žádostem o dotace

• Osobní kontrola každý rok / osobní setkání s vedením asociace

• Certifikační komise
• Závěry kontroly schvaluje certifikační komise, pouze při jednomyslné shodě

• 5 členů (1x CzT, 1x Komise Rady AKČR pro CR, 1x ČUCR, 2x ATIC)

• Komise se schvaluje on-line, obvykle v prvním týdnu v měsíci

• Nesouhlasná stanoviska / výzvy k doplnění jsou komunikována  
s kontrolorem / radním



CERTIFIKACE TIC (JK TIC)

• Jak se přihlásit k certifikační/průběžné kontrole? 
1) Přihlaste se do certifikačního systému.

2) Klikněte na záložku "stav certifikace".

3) Dole najděte "Odeslat požadavek na kontrolu". 

4) A informační e-mail přijde kontrolorovi a na sekretariát. 

5) Naplánujte s kontrolorem termín. 

TIP: Poznačte si datum skončení certifikátu, plánujte kontrolu 
2-3 měsíce před skončením platnosti.







AKTUALIZACE JK TIC

• Poslední aktualizace k 1.1.2023

• Vnímaná potřeba v návaznosti na:

– zvýšený min. standard certifikace

– kategorizace tříd – zahrnuté služby, sezónnost 

– průzkum Profil návštěvníka TIC

– trendy v oboru, digitalizace, podpora cestovního ruchu 



AKTUALIZACE JK TIC

• Návrh na změnu/zrušení některých znění u bodů:

– TIC zprostředkovává ubytování (u třídy B) – zprostředkovat = 
rezervovat? předat kontakt? odkaz na rezervační systém? 

– Propagační materiály jsou pečlivě srovnány. – přežitek 

– Nabídka mapy ČR



AKTUALIZACE JK TIC

• Návrh nové třídy S – sezónní TIC 

– nemá celoroční provoz, ale vyšší počet hodin otevření (návaznost na 
průzkum) 

• Návrh na nové body: 

– TIC aktualizuje přesně svoji polohu na online mapách např. Mapy.cz, 
Google maps, aj. 

– TIC disponuje platebním terminálem/možností platit bezkontaktně 
(třída A, B).



VZDĚLÁVÁNÍ V KRAJÍCH

Vzdělávací seminář: Tohle musíte 
vidět: Jak správně prezentovat místa, 
akce nebo produkty, aby nezapadly; 
AutenTICká prohlídka města Brna

Termín: 27. 2. 2026

Čas: seminář 9:00-13:00, prohlídka 14:00-
15:30

Místo: Krajský úřad Jihomoravského kraje 
(Žerotínovo nám. 449/3, 601 82 Brno-střed)

Vzdělávání v krajích 2026: Asociace 
turistických informačních center České 
republiky

https://m.aticcr.cz/vzdelavani-v-krajich-2026/ds-1253/archiv=0
https://m.aticcr.cz/vzdelavani-v-krajich-2026/ds-1253/archiv=0
https://m.aticcr.cz/vzdelavani-v-krajich-2026/ds-1253/archiv=0


NÁVŠTĚVNOST TIC 2025

• 10 milionů – přes 10 mil. návštěvníků za rok 2025
• 83 % – přibližný podíl domácích návštěvníků TIC
• 1,55 milionů – srpnová návštěvnost TIC 



CZECHTOURISM

• Navazující spolupráce – Mystery shopping v roce 2026



TÝDEN TIC

2026 
• 24. – 31. října 2026, 7. ročník

• Společná grafika a plakáty

• Propagační předměty pro členy – čokoládky 

• Nápad: distribuce včetně razítek pro zapojená TIC

• Programy 
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